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ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее – Соглашение) регулирует 

отношения между ООО «Автошкола «За рулем» (ИНН 4253014040, ОГРН 1134253002619) 

далее – «Администрация»), и пользователем информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» (далее – «Пользователь») по использованию Мобильного приложения ООО 

Автошкола «За рулем»» (далее – «МП», «Мобильное приложение»). 

1.2. Мобильное приложение – программное обеспечение в виде совокупности 

файлов, подготовленных для выполнения на операционных системах Android (версии 5.0 и 

выше) и iOS (версии 11.0 и новее). Работа МП после установки на мобильное устройство 

осуществляется при подключении устройства к информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет». 

1.3. Администрация оставляет за собой право в любое время изменять, добавлять 

или удалять пункты настоящего Соглашения без уведомления Пользователя.   

1.4. Перед тем как начать использовать МП, Пользователь обязан ознакомиться с 

настоящим Пользовательским Соглашением и присоединиться к нему. 

Пользователь присоединяется к настоящему Пользовательскому Соглашению путем 

совершения следующего действия: 

• При установке (использовании) МП или его отдельных функций; 

• При авторизации (регистрации) в МП. 

2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ  

2.1. Предметом настоящего Соглашения является предоставление Пользователю МП 

услуг (сервисов), способствующих коммуникации Пользователя с Администрацией и ее 

сотрудниками в целях получения Пользователем образовательных услуг, оказываемых 

Администрацией. 

2.2. Под действие настоящего Соглашения подпадают все существующие (реально 

функционирующие) на данный момент услуги (сервисы) МП, а также любые их 

последующие модификации и появляющиеся в дальнейшем дополнительные услуги 

(сервисы).  

2.3. Доступ к МП, а также услуги (сервисы) МП предоставляются на бесплатной 

основе. Образовательные услуги Администрации оказываются на платной основе на 

основании соответствующего договора об оказании образовательных услуг с 

Пользователем. 

2.4. Настоящее Соглашение является публичной офертой. Получая доступ к МП 

Пользователь считается присоединившимся к настоящему Соглашению. Настоящее 

Пользовательское Соглашение приравнивается к договору, составленному в простой 

письменной форме. Принимая настоящее Пользовательское Соглашение, Пользователь 

выражает полное и безоговорочное согласие со всеми его условиями, в том числе, 

получение e-mail, sms и иных видов рассылок информационного и рекламного содержания. 

 

2.5. Использование услуг, материалов и сервисов МП регулируется нормами 

действующего законодательства РФ, в т.ч. законодательством РФ об авторских и смежных 

правах и правом в сфере защиты интеллектуальной собственности в РФ. 

2.6. Пользователь вправе отказаться от принятия изменений Соглашения, 

осуществленных Администрацией, что означает отказ Пользователя от использования МП. 

Согласие Пользователя может быть отозвано им в любой момент с обязательным 

направлением отзыва в письменной форме Администрации. 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН  

3.1. Администрация вправе:  

3.1.1. Изменять правила пользования и функционал МП. Изменения вступают в силу 

с момента публикации новой редакции Соглашения или изменения функционала МП; 

3.1.2. Назначать, переносить и отменять занятия по согласованию с Пользователем, 

согласно локальных актов Автошколы и сроков, указанных в договоре об образовании. 
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Согласованием может считаться выраженное согласие Пользователя при ведении диалога 

с сотрудником Администрации через мессенджеры; 

3.1.3. Менять мастера производственного обучения вождению транспортных 

средств по согласованию с Пользователем; 

3.1.4. Передавать посредством МП уведомления Пользователю об изменениях в 

образовательном процессе: смена мастера производственного обучения вождению 

транспортных средств, отмена занятия, планируемые промежуточная и итоговая 

аттестации) и т.д. и т.п.; 

3.1.5. Требовать от Пользователя предоставления дополнительной информации о 

ходе образовательного процесса, в том числе, но не ограничиваясь: информацию о 

количестве талонов Пользователя (по пакету, «откатанных», «утративших силу по вине 

Пользователя», «оставшихся»); 

3.1.6. Удалить фото аватара Пользователя, если фото будет признано некорректным, 

оскорбительным и т.п.; 

3.1.7. Принимать все возможные и необходимые меры по блокировке Пользователя, 

допускающего оскорбительные и противоправные (преступные) действия в МП как в 

отношении Администрации, так и в отношении третьих лиц. 

 

3.2. Пользователь при использовании МП вправе:  

3.2.1. Пользоваться МП исключительно в целях и порядке, предусмотренных 

Соглашением и не запрещенных законодательством РФ; 

3.2.2. Выбрать мастера производственного обучения вождению транспортных 

средств; 

3.2.3. Записаться на практическое занятие по вождению (выбрать дату и время, 

свободные от занятий других Пользователей); 

3.2.4. Отменить запланированное практическое занятие по вождению не позднее, 

чем за 12 часов до предполагаемого пропуска с последующим предоставлением 

документов, подтверждающих уважительную причину отсутствия Пользователя на 

практическом занятии. В противном случае занятие считается утратившим силу по вине 

Пользователя и оплата за него считается использованной как за проведенное занятие; 

3.2.5. Получить информацию по датам платежа по рассрочке; 

3.2.6. Ознакомиться с видеоматериалами автошколы по ПДД; 

3.2.7. Вести переписку с мастером производственного обучения вождению 

транспортных средств через чат МП; 

3.2.8. Вести переписку с менеджером Администрации через чат МП; 

3.2.9. Получать информацию о количестве талонов (по пакету, «откатанных», 

«утративших силу по вине Пользователя», «оставшихся»); 

3.2.10. Получать от Администрации информацию о сроке действия медицинской 

справки, сроке действия сданного внутреннего экзамена по теории и т.п.; 

3.2.11. Ставить в МП оценку мастеру производственного обучения вождению 

транспортных средств за вождение; 

3.2.12. Проходить итоговые и промежуточные опросы по качеству предоставляемых 

образовательных услуг; 

3.2.13. Менять личные данные в МП. 

 

3.3. Пользователь при использовании МП обязан: 

3.3.1. Предоставлять по запросу Администрации дополнительную информацию, 

которая имеет непосредственное отношение к образовательному процессу и не 

противоречит положениям Федерального закона «О персональных данных»; 

3.3.2. Соблюдать имущественные и неимущественные права авторов и иных 

законных правообладателей при использовании МП;  

3.3.3. Не предпринимать действий, которые могут нарушить нормальную работу 

МП;  
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3.3.4. Не распространять в МП любую конфиденциальную, коммерческую и иную 

охраняемую законодательством РФ информацию о физических либо юридических лицах; 

3.3.5. Избегать любых действий, в результате которых может быть нарушена 

конфиденциальность охраняемой законодательством РФ информации; 

3.3.6. Не использовать МП для распространения информации рекламного характера; 

3.3.7. Обеспечить достоверность предоставляемой информации; 

3.3.8. Обеспечивать сохранность личных данных от доступа третьих лиц (пароль, код 

и т.д.); 

3.3.9. Вести диалог в чате МП корректно, не допускать оскорблений, нецензурной 

брани сотрудников Администрации; 

 

3.4. Пользователю запрещается при использовании МП: 

3.4.1. Нарушать надлежащее функционирование МП; 

3.4.2. Использовать МП и его Содержание в любых целях, запрещенных 

законодательством РФ. 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ  

4.1. Любые убытки, которые Пользователь может понести в случае умышленного 

или неосторожного нарушения любого положения настоящего Соглашения, а также 

вследствие несанкционированного доступа к МП другого Пользователя, Администрацией 

не возмещаются.  

4.2. Администрация не несет ответственности за:  

4.2.1. Задержки или сбои в процессе пользования МП, возникшие вследствие 

непреодолимой силы, а также любого случая неполадок в телекоммуникационных, 

компьютерных, электрических и иных смежных системах; 

4.2.2. Опубликованные в МП Пользователями фото (аватаров) по инициативе самого 

Пользователя. 

5. НАРУШЕНИЕ УСЛОВИЙ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОГО СОГЛАШЕНИЯ  

5.1. Администрация имеет право раскрыть информацию о Пользователе, если 

действующее законодательство РФ требует или разрешает такое раскрытие. 

5.2. Администрация вправе без предварительного уведомления Пользователя 

прекратить и (или) заблокировать доступ к МП, если Пользователь нарушил настоящее 

Соглашение.  

6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ  

6.1. В случае возникновения любых разногласий или споров между Сторонами 

настоящего Соглашения обязательным условием до обращения в суд является 

предъявление претензии (письменного предложения о добровольном урегулировании 

спора).  

6.2. Получатель претензии в течение 30 календарных дней со дня ее получения, 

письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии.  

6.3. При невозможности разрешить спор в добровольном порядке любая из Сторон 

вправе обратиться в суд по общим правилам территориальной подсудности, за защитой 

своих прав, которые предоставлены им действующим законодательством РФ.  

6.4. Ввиду безвозмездности условий настоящего Соглашения нормы о защите прав 

потребителей не могут быть применимы к отношениям между Пользователем и 

Администрацией. 

7. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ  

7.1. По вопросам, связанным с исполнением Соглашения, необходимо обращаться 

по адресу местонахождения Администрации: 654005, Кемеровская область-Кузбасс, 

г. Новокузнецк, пр-кт Металлургов (Центральный район), дом 43. 


